1. Anmeldung

Eine Anmeldung kann in unserem Shop, per Telefon oder auch per E-Mail erfolgen. Hierzu werden
folgende Daten benétigt:

Lieferadresse mit Telefonnummer oder E-Mailadresse flir evtl. Abstimmungen
Rechnungsadresse mit E-Mail Adresse und Telefonnummer

Starttermin und Windelsorte sowie GréBe (kann auch durch die beschenkte Familie erfolgen)
Infos zum neuen Erdenbirger waren schén, aber nicht Bedingung (Name, Geschlecht,
Geburtsdatum)

Bitte informieren Sie uns, ob Sie einen Geschenkgutschein bendétigen. Diesen erhalten Sie per Post
innerhalb von 2 Tagen nach Zahlungseingang. Die Rechnung ist gleichzeitig die Abo-Bestatigung!

2. Lieferung

Die erwlinschte Ware wird per Paketdienst zugestellt.

Die Zustellung der Windeln erfolgt einmal im Monat jeweils zum 1. (Bei Neuanmeldungen miissen
diese spdtestens 10 Tage vorher eingehen! Bitte notfalls vorher anfragen).

Fallt der 1. auf ein Wochenende so erfolgt die Zustellung nach Méglichkeit immer auf den letzten
Wochentag des Vormonats. Sollte die erwlinschte Ware einmal nicht lieferbar sein, erhalt der
Abonnent nach vorheriger Ricksprache gleichwertigen Ersatz.

3. Bezahlung

Bei Geschenkabos muss der Gesamtbetrag im Voraus als Einmalbetrag gezahlt werden (siehe
Zahlungsinformationen)

Erfolgt kein pinktlicher Geldeingang hat der Abonnent keinen Anspruch auf die Ware. Sollte eine
durch den Kontoinhaber verschuldete Riickbuchung der Lastschrift erfolgen (z.B. wegen
Kontounterdeckung oder Angabe falscher Kontodaten) tragt der Abonnent (bzw. der Besteller) die
kompletten Kosten. Sollten Sie ein unbegrenztes Abo wiinschen, so ist hier eine Mindestlaufzeit
von 3 Monaten Voraussetzung. Die ersten 3 Monate missen auch hier im Voraus bezahlt werden,
die weiteren Monate kénnen dann per Lastschriftverfahren oder Uberweisung monatlich bezahlt
werden.

4. Anderungen

Anderungen (z.B. GréBenangaben etc.) sind spatestens bis 10 Tage vor der nachsten Lieferung
anzugeben (also bis zum 20. des Vormonats). Anderungen, die nach diesem Termin eingehen,
kdénnen erst bei der nachsten Lieferung berlicksichtigt werden.

5. Preise

Die im Shop angegebenen Preise enthalten die zurzeit geltende Mehrwertsteuer.

6. Kiindigung

Die Kiindigung erfolgt automatisch nach Ablauf des Abos. Natiirlich kann das Abo jederzeit
verlangert werden.

7. Gewadhrleistung

Alle hier angebotenen Artikel werden (ber die jeweiligen Produktionen bezogen.
abyabos Ubernimmt keine Haftung bezliglich dieser Ware.
(Herstellungsfehler, evtl. auftretende Gesundheitsbeeintrachtigungen etc.)

Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, so reklamieren
Sie bitte solche Fehler sofort gegeniiber bayabos.

Flr Transportschdaden Gbernimmt balhyabos keinerlei Haftung.

Die Ware ist allerdings durch die Paketdienste versichert. Bitte setzen Sie sich bei evtl.
Transportschaden sofort mit uns in Verbindung.



